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Of. Nº: ______/

Data: ____/____/____

Excelentíssimo Senhor Presidente,

Em visitas direcionadas usuários desta unidade de saúde relataram não estarem satisfeitos com o
atendimento de funcionários e médicos da Unidade. Relativo a recepção do pronto atendimento, alegam que
recepcionistas não passam as devidas orientações e informações, e muitas vezes são tratados com rudeza. O mesmo
acontece com os médicos, que muitas vezes não tem paciência de garantir que o paciente tenha entendido as
orientações médicas e procedimentos pós consulta, como marcações de exames e consulta com especialista. 

solicitação de melhorias no atendimento aos usuários da UAI Luizote.
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ESTADO DE MINAS GERAIS
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GABINETE DO Ver. Dra. Jussara

Sala das Sessões, 12 de julho de 2019

De acordo com o art. 233, da Resolução nº 031/02, REQUEREMOS a Vossa Excelência que seja encaminhado
à SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

Ver. Dra. Jussara

PARTIDO SOCIALISTA BRASILEIRO
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Ver. Dra. Jussara 1
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