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Presidente Atual: SERGIO D@-BOM PRECO

Excelentissimo Senhor Presidente,

solicitagcdao para que o Sr. Prefeito envide esforcos junto a PRODAUB - Processamento de Dados da
Prefeitura de Uberlandia, para que sejam feitos uma analise técnica relativa a atualizagdo de cadastro dos usuarios do
SUS.

- JUSTIFICATIVA -

Para que a Prefeitura de Uberlandia continue oferecendo diversos servicos em saude, os usuarios da rede
precisaram atualizar, no ano passado, seus cadastros nas unidades de saude. A atualizagdo do cadastro permitira que
0 municipio receba mais recursos federais para custear os inimeros tipos de atendimentos prestados a populacao.

Ocorre que temos recebido em nosso gabinete diversos relatos de pessoas que fizeram essa atualizagéo e
que ao consultarem suas informagdes (como por exemplo, dados do cartdo de vacina), aparece uma mensagem
indicando que “ seu cadastro possui pendéncias atreladas ao cpf” e “por favor compareca a Unidade de Salude mais
proxima” (conforme imagem anexada a esse requerimento).

Porém, de acordo com os relatos, um mesmo usuario ao fazer a consulta através de aparelho com a
tecnologia Android, teve acesso a todas as informagbes necessarias e que a mensagem acima descrita aparece
somente em aparelhos com a tecnologia iOS.

Isto posto, solicitamos que sejam feitos estudos técnicos que possam corrigir esse erro para que todos
tenham acesso as informagdes que necessitam.

Contando com uma atengao especial de V.Sa., ja que tal problema afeta negativamente a vida de diversas
pessoas, desde ja agradecemos.

- IMAGENS -
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De acordo com o art. 233, da Resolugao n° 031/02, REQUEREMOS a Vossa Exceléncia que seja encaminhado

a GABINETE DO PREFEITO

Sala das Sessdes, 9 de junho de 2021

CARRIJO
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